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DIPLOMADC
EN TRATO HUMANIZADO EN SALUD,
DESDE UN ENFOQUE DE DERECHOS



BREVE DESCRIPCION DEL PROGRAMA

El Diplomado en Trato Humanizado en Salud desde un Enfoque de Derechos
busca contribuir al desarrollo de habilidades que favorezcan las relaciones
humanas, el respeto y el buen trato desde un enfoque de derecho, entre los
integrantes de los equipos de trabajo y hacia los usuarios de los distintos
niveles de atencién y accién en salud.

El programa se presenta como una oportunidad para incluir y potenciar
vivencialmente la humanizacién en salud, también como parte del proceso
de profesionalizacién, ofreciendo, a partir del uso de metodologias
participativas, espacios de didlogos multidisciplinarios, tan necesarios para
comprender la integridad del ser humano, y la complejidad de la salud en el
contexto actual.

PERFIL DELALUMNO/A

Esta dirigido a personal sanitario, técnicos y profesionales que se
desempefien laboralmente en el sector salud y estudiantes licenciados
interesados en co-crear y desarrollar relaciones humanas que ubiquen en su
centro la practica del enfoque de derechos.

PERFIL DE EGRESO

Los y las egresados del Diplomado en Trato Humanizado desde un enfoque
de derechos, cuentan con habilidades y capacidades para relaciones
humanas, con sus directivos, sus pares y las personas que atienden, basadas
en el respeto y buen trato; generan intervenciones tendientes a la
humanizacion de las relaciones en su entorno laboral desde una
aproximacion biopsicosocial y espiritual, considerando marcos juridicos y
normativos vigentes; basan su quehacer como parte de un trabajo de equipo,
como garantes de la comunicacion asertiva, inclusiva y favorecedor de
espacios de trabajo saludable.

MODULOS

THED1: Constructos sobre Trato Humanizado en Salud desde un Enfoque de
Derechos.

THED2: Aspectos normativos y espirituales para la gestién de relaciones humanizadas.

THED3: Habilidades socioemocionales y competencias clinicas que favorecen un trato
humanizado.

THEDA4: El trabajo de equipo garante de relaciones humanas que propician el buen trato.

CUERPO ACADEMICO

Maria Estay Gutiérrez, Profesora de Educacién Bésica, Mencién Desarrollo Local y Ruralidad
Especialista en Terapias de Arte, Mencidn Arte Terapia.

Alvaro Hevia Castillo, Fildsofo, Doctor en filosofia.

Sebastidn Fuentes Hiilse, Médico Especialista en Medicina Familiar, Magister de Salud
Publica.

Susan Guerrero Castillo, Enfermera, Magister en Educacion para la inclusion, diversidad y la
interculturalidad, Diplomada en Medicina Integral y Docencia Universitaria.

Roxana Galvez Carvajal, Enfermera, Magister en Drogodependencia.

Maria Hadad Bascufidn, Psicéloga, Diplomada en Salud Familiar/Diplomada en cuidado del
adulto mayor, Coach Escuela Rafael Echeverria.

Valeria Iturrieta Henriquez, Trabajadora Social, Magister (c) en Género y Politicas Publicas.
Daisy lturrieta Henriquez, Sociéloga, Doctora en Ciencias en Salud Colectiva.

Christian Ramonda Gonzélez, Psicélogo, Postitulo de Formacién Clinica con Orientacién
Psicodramatica, Diplomado en Geriatria y Gerontologia, Diplomado en Salud Familiar.

Camilo Silva Urbano, Psiclogo, Postitulo en psicologia humanista existencial en el enfoque
Terapia Gestalt.

Claudia Pastén Tricallotis, Enfermera Matrona, Magister en Educacién Superior.

Cristian Torres Robles, Antropdlogo Social, Doctor en Ciencias en Salud Colectiva.



